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1. Общие положения 

1.1. Настоящее Положение регламентирует порядок оценивания  

обучающимися условий, содержания, организации и качества  образовательного 

процесса по образовательным программам высшего образования – программам 

бакалавриата, специалитета, магистратуры в федеральном государственном 

бюджетном образовательном учреждении инклюзивного высшего образования 

«Московский государственный гуманитарно-экономический университет» (далее 

–  Университет, МГГЭУ). 

1.2. Настоящее Положение разработано в соответствии с: 

-  Федеральным законом от 29 января 2012 г. № 273-ФЗ «Об образовании в 

Российской Федерации»; 

   - приказом Министерства науки и высшего образования Российской 

Федерации от 06.04.2021 г. №245 «Об утверждении порядка организации и 

осуществления образовательной деятельности по образовательным программам 

высшего образования – программам бакалавриата, программам специалитета, 

программам магистратуры»; 

- федеральными государственными образовательными стандартами 

высшего образования (ФГОС ВО);  

- иными нормативными правовыми актами Российской Федерации; 

- уставом и иными локальными нормативными актами Университета.  

1.3. Возможность оценивания обучающимися условий, содержания, 

организации и качества  образовательного процесса в целом, отдельных дисциплин 

(модулей) и практик (далее — образовательного процесса) в МГГЭУ 

предусматривается в целях обеспечения гарантий качества подготовки 

обучающихся по образовательным программам высшего образования — 

программам бакалавриата, специалитета, магистартуры и выполнения требований 

ФГОС ВО к условиям реализации образовательных программ.  

1.4. Оценивание обучающимися образовательного процесса в МГГЭУ 

проводится с помощью анкетирования.  

1.5. Целями анкетирования обучающихся Университета являются: 

— реализация возможности оценивания обучающимися образовательного 

процесса, установленного ФГОС ВО; 

— мониторинг (контроль) удовлетворенности обучающихся 

образовательным процессом в Университете; 

— соотнесение нормативных и фактических показателей, характеризующих 

условия, содержание, организацию и качество образовательного процесса в 

Университете; 

— проведение корректирующих мероприятий, направленных на 

совершенствование образовательного процесса в Университете.  

1.6. Задачи анкетирования обучающихся Университета: 
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— получение информации об удовлетворенности обучающихся 

Университета образовательным процессом в Университете; 

— обобщение результатов оценивания обучающимися Университета 

образовательного процесса в Университете;  

— контроль фактических показателей образовательного процесса в 

Университете;  

— разработка корректирующих мероприятий, направленных на 

совершенствование образовательного процесса в Университете.  

1.7. Анкетирование обучающихся в Университете проводится на основе 

следующих принципов:  

— соответствие содержания анкет целям и задачам анкетирования 

обучающихся Университета; 

— анонимность участия обучающихся Университета в анкетировании; 

— системность и последовательность процедур анкетирования обучающихся 

Университета; 

— использование стандартизированных процедур и критериев опроса; 

— информативность.  

 

2. Порядок оценивания обучающимися МГГЭУ условий, содержания, 

организации и качества образовательного процесса в МГГЭУ 

2.1. Анкетирование обучающихся Университета проводится в конце 

каждого семестра, в соответствии с планами работы факультетов по каждой 

основной профессиональной образовательной программе (далее — ОПОП ВО), 

реализуемой в Университете.  

2.2. Анкетирование обучающихся Университета, осваивающих ОПОП ВО 

в очной, заочной, очно-заочной формах обучения, осуществляется раздельно.  

2.3. В анкетировании должны участвовать не менее 80 % обучающихся по 

соответствующей ОПОП ВО. Анкетирование может проводиться с 

использованием возможностей электронной информационно-образовательной 

среды Университета на официальном сайте Университета или в личном кабинете 

студента на официальном сайте Университета. 

2.4. Ответственными за проведение анкетирования обучающихся 

Университета являются деканы факультетов Университета. 

2.5. Содержание анкеты разрабатывается учебно-методическим 

управлением Университета и утверждается проректором по учебно-методической 

работе Университета. 

2.6. Содержание и формулировки вопросов анкеты обучающихся 

Университета должны обеспечивать возможность всестороннего оценивания 

обучающимися: 

— условий реализации образовательного процесса; 
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— содержания образовательного процесса; 

— организации образовательного процесса; 

— качества образовательного процесса. 

2.7. Анкетирование обучающихся Университета сопровождается 

разъяснением его целей, способа организации в рамках учебного процесса, правил 

заполнения анкеты.  

2.8. Анкета заполняется собственноручно каждым обучающимся 

Университета. При этом в Университете создаются условия для содействия 

инвалидам и лицам с ограниченными возможностями здоровья, которые не могут 

самостоятельно заполнить анкету обучающегося Университета, в заполнении 

такой анкеты посредством привлечения помощи ассистента.   

2.9. Результаты анкетирования обобщаются в виде статистических данных 

с указанием количества и процентного соотношения обучающихся Университета, 

давших на каждый из вопросов определенный ответ.  

2.10. Итоги анкетирования обучающихся Университета подводятся на 

заседании учебно-методического совета Университета.  На основе статистических 

данных о результатах анкетирования обучающихся учебно-методический совет 

разрабатывает и проводит мероприятия для повышения удовлетворенности 

обучающихся Университета образовательным процессом в Университете и 

приведения фактических показателей образовательного процесса в соответствие с 

требованиями ФГОС ВО.    

 

3. Заключительные положения 

3.1. Настоящее Положение действует с момента его утверждения и введения 

в действие приказом ректора Университета до принятия новой редакции 

настоящего Положения. 
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