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                 1.  ОРГАНИЗАЦИОННО-МЕТОДИЧЕСКИЙ РАЗДЕЛ 

 

1.1. Цель и задачи изучения учебной дисциплины (модуля) 

 

Целью изучения дисциплины «Менеджмент» сформировать основные 

компоненты управленческой деятельности для решения основных 

функциональных, управленческих и антикризисных ситуаций.  

Задачи изучения дисциплины: 

- формирование у студентов представлений о менеджменте, его 

значимости и необходимости: 

- сформировать практические навыки анализа систем управления и 

проектирования новых систем в соответствии с требованиями 

производственной деятельности в условиях 

- обучить основам межличностных коммуникаций на организационном 

и межличностном уровнях; 

- сделать понятным экономическое содержание процесса управления: 

- развить навыки слушателей по реализации подходов при разработке и 

принятии управленческих решений; 

- привить умение осуществлять социально-психологическое 

регулирование в трудовых коллективах. 
 

1.2. Требования к результатам освоения дисциплины 

 

Процесс освоения учебной дисциплины направлен на формирование у обучающихся 

следующих компетенций: 

Код 

компетенции 

Содержание  

компетенции 

Планируемые результаты обучения по дисциплине 

(модулю), характеризующие этапы формирования 

компетенций 

УК-2 Способен определять 

круг задач в рамках 

поставленной цели и 

выбирать оптимальные 

способы их решения, 

исходя из действующих 

правовых норм, 

имеющихся ресурсов и 

ограничений 

 

Знать:  виды ресурсов и ограничений для решения 

профессиональных задач; основные методы 

оценки разных способов решения задач; 

действующее законодательство и правовые нормы, 

регулирующие профессиональную деятельность. 

Уметь: проводить анализ поставленной цели и 

формулировать задачи, которые необходимо 

решить для ее достижения; анализировать 

альтернативные варианты для достижения 

намеченных результатов; использовать 

нормативно-правовую документацию в сфере 

профессиональной деятельности. 

Владеть: методиками разработки цели и задач 

проекта; методами оценки потребности в ресурсах, 

продолжительности и стоимости проекта; 

навыками работы с нормативно-правовой 

документацией. 

 



УК-3 Способен осуществлять 

социальное 

взаимодействие и 

реализовывать свою 

роль в команде 

 

Знать: типологию и факторы формирования 

команд, способы социального взаимодействия 

Уметь: действовать в духе сотрудничества; 

принимать решения с соблюдением этических 

принципов их реализации; проявлять уважение к 

мнению и культуре других; определять 

цели и работать в направлении личностного, 

образовательного и профессионального роста 

Владеть: навыками распределения ролей в 

условиях командного взаимодействия; методами 

оценки своих действий, планирования и 

управления временем 

 

УК-6 Способен управлять 

своим временем, 

выстраивать и 

реализовывать 

траекторию 

саморазвития на основе 

принципов образования 

в течение всей жизни 

 

Знать:  основные методы оценки разных способов 

решения задач; действующее законодательство и 

правовые нормы, регулирующие 

профессиональную деятельность. 

Уметь: анализировать альтернативные варианты 

управленческих решений для достижения 

намеченных результатов; использовать 

нормативно-правовую документацию в сфере 

консалтинговой деятельности. 

Владеть: методами и приемами осуществления 

консалтинговой деятельности. 

 

 

1.3. Место дисциплины (модуля) в структуре  образовательной программы 

направления подготовки 

Программа интегрированного курса «Менеджмент» разработана для студентов 

Московского государственного гуманитарно-экономического университета по 

направлению подготовки 39.03.01 Социология социальной сферы Б.3. в структуре 

вариативной  части Б.3.Б.09. 

Требования к входным знаниям, умениям и компетенциям студента формируются 

на основе дисциплин «Психология», «Экономическая теория», «Высшая математика». 

  

 

 

2. СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ 

2.1.Объем дисциплины и виды учебной работы в соответствии с формами обучения 

Объем дисциплины «Менеджмент» составляет 3  зачетных единиц/36 часов: 

 

Вид учебной работы Всего, часов 

 

 

Очная форма 



Аудиторная работа обучающихся с преподавателем 

(по видам учебных занятий), всего в том числе: 

56 

Лекции 20 

Практические занятия 36 

Лабораторные занятия  

Самостоятельная работа обучающихся 52 

Промежуточная аттестация (подготовка и сдача), 

всего: 

 

Контрольная работа  

Курсовая работа  

Зачет  

Экзамен  

Итого: 

Общая трудоемкость учебной дисциплины(в часах, 

зачетных единицах) 

108 

 



2.2. Содержание дисциплины по темам (разделам) 

 

№ 

п/п 

Наименование 

раздела (темы) 

Содержание раздела (тематика занятий) Формируемые 

 компетенции 

(индекс) 

1 Раздел 1. 

Основы 

управления 

организацией. 

Сущность и значение менеджмента в организации. 

Организация, как форма существования людей. 

Условия возникновения организации.  
Сущность и характерные черты современного 

менеджмента.  
История развития менеджмента. Школы 

менеджмента. Американская модель 

менеджмента. Особенности японской модели 

менеджмента. Особенности западноевропейской 

модели менеджмента. 
Организация как открытая система. Внешняя и 

внутренняя среда организации. Внутренние 

элементы организации. Значение и показатели 

внешней среды. 
Цели и задачи менеджмента. Принципы 

управления. Объекты и субъекты управления. 

УК-2 

УК-3 

УК-6 

 

 

2 Раздел 

2.Функции и 

методы 

менеджмента 

Функции менеджмента в рыночной экономике: 

организация, планирование, мотивация и контроль 

деятельности экономического субъекта.  

Значение и содержание функций менеджмента. 

Цикл менеджмента. Связующие процессы.  
Содержание и организация стратегического 

планирования. Методы планирования и 

организации работы подразделения.  

Организация взаимодействий в управлении. 

Понятия структура управления. Принципы 

построения организационной структуры 

управления.  

Значение и основные элементы мотивации. 

Первичные и вторичные потребности. Основы 

формирования мотивационной политики 

организации.  

Сущность и необходимость контроля 

деятельности экономического субъекта. Виды 

контроля. Система методов управления. 

Экономическое, административное и социально-

психологическое воздействие. Необходимость 

сочетания всех методов управления. 

УК-2 

УК-3 

УК-6 

 

3 Раздел 3. 

Управление 

организацион

ными 

процессами. 

Процесс управления. Функции управления. 

Информационные системы в организации. 

Значение управления информацией и 

требования, предъявляемые к ней. 

Коммуникация в системе управления. Основные 

элементы и этапы коммуникации.  

Сущность и элементы руководства. Стили 

руководства. Форма власти и влияние. 

Неформальный лидер и работа с ним.  

УК-2 

УК-3 

УК-6 

 



Управление конфликтом. Понятие конфликта, 

его природа. Конструктивные начала 

конфликта. Причины конфликтов. Типы 

конфликтов в зависимости от уровня 

организационного взаимодействия. 

Имидж менеджера. Виды имиджа. 

Составляющие имиджа делового человека. 

Факторы, влияющие на процесс формирования 

имиджа менеджера. 

4 Раздел 4. 

Функциональ

ные области 

менеджмента. 

Сущность и основное содержание деятельности 

менеджеров в различных сферах деятельности. 

Особенности менеджмента в области 

профессиональной деятельности (по отраслям). 

Основные понятия стратегического 

менеджмента; этапы процесса разработки и 

реализации стратегии организации; 

классификация. 

Основные понятия инновационного 

менеджмента; основные этапы инновационной 

деятельности организации. 

Особенности менеджмента организации на 

внутреннем и международном рынках. 

УК-2 

УК-3 

УК-6 

 

 

 

2.3. Разделы дисциплин и виды занятий 

Очная форма обучения 

№ 

п/п 

Наименовани

е темы 

дисциплины 

Лекции Практически

е занятия 

Самостояте

льная 

работа 

Всего 

часов 

Формы 

текущего 

контроля 

успеваемости 

1 Раздел 1. 

Основы 

управления 

организацие

й. 

4 8 12 24 Опрос 

2 Раздел 

2.Функции и 

методы 

менеджмента 

4 8 12 24 Опрос 

3 Раздел 3. 

Управление 

организацио

нными 

процессами. 

6 10 14 30 опрос 

4 Раздел 4. 

Функционал

ьные области 

менеджмента 

6 10 14 30 опрос 

 Итого: 20 36 52 108  

 



 

2.4. Планы теоретических (лекционных) занятий 

№ Наименование тем лекций Кол-во часов  

 2 семестр  

1. Сущность и значение менеджмента в организации. Организация, 

как форма существования людей. Условия возникновения 

организации.  
Сущность и характерные черты современного менеджмента.  

 

4 

2. Функции менеджмента в рыночной экономике: организация, 

планирование, мотивация и контроль деятельности экономического 

субъекта.  

Значение и содержание функций менеджмента. Цикл 

менеджмента. Связующие процессы.  

 

4 

3. Процесс управления. Функции управления. Информационные 

системы в организации. 

 

2 

4. Коммуникация в системе управления. Основные элементы и 

этапы коммуникации.  

2 

5. Сущность и элементы руководства. Стили руководства. 2 

6. Сущность и основное содержание деятельности менеджеров в 

различных сферах деятельности 

2 

7. Основные понятия стратегического менеджмента; этапы 

процесса разработки и реализации стратегии организации; 

классификация. 

2 

8. Основные понятия инновационного менеджмента; основные 

этапы инновационной деятельности организации. 

2 

 Итого 20 

 

2.5. Планы практических (семинарских) занятий 

Очная форма обучения 

№ Наименование тем лекций Кол-во часов  

 2 семестр  

1. История развития менеджмента. Школы менеджмента. 

Американская модель менеджмента. Особенности японской 

модели менеджмента. Особенности западноевропейской модели 

менеджмента. 

Организация как открытая система. Внешняя и внутренняя среда 

организации. Внутренние элементы организации. Значение и 

показатели внешней среды.  

8 

2. Содержание и организация стратегического планирования.  

Значение и основные элементы мотивации. Сущность и 

необходимость контроля деятельности экономического субъекта. 

Виды контроля. Система методов управления. 

8 

3. Сущность и элементы руководства. Стили руководства. Форма 

власти и влияние. Неформальный лидер и работа с ним.  

Управление конфликтом. Понятие конфликта, его природа. 

10 



Конструктивные начала конфликта. Причины конфликтов. Типы 

конфликтов в зависимости от уровня организационного 

взаимодействия. 

4. Особенности менеджмента в области профессиональной 

деятельности (по отраслям). 

Основные понятия инновационного менеджмента; основные 

этапы инновационной деятельности организации. 

Особенности менеджмента организации на внутреннем и 

международном рынках. 

10 

 Итого 36 

 

 

2.6. Планы лабораторных работ 

Лабораторные работы не предусмотрены. 

2.7. Планы самостоятельной работы обучающегося по дисциплине (модулю) 

Очная форма обучения 

№ Название 

разделов и 

тем 

Виды 

самостоятельной 

работы 

Трудоемкость Формируемые 

компетенции 

Формы 

контроля 

1 Раздел 1. 

Основы 

управления 

организацие

й. 

Информационный 

поиск 

12 УК-2 

УК-3 

УК-6 

 

Опрос 

2 Раздел 

2.Функции и 

методы 

менеджмента 

Информационный 

поиск 

12 УК-2 

УК-3 

УК-6 

 

Опрос 

3 Раздел 3. 

Управление 

организацио

нными 

процессами. 

Информационный 

поиск 

14 УК-2 

УК-3 

УК-6 

 

Опрос 

4 Раздел 4. 

Функционал

ьные области 

менеджмента 

Информационный 

поиск 

14 УК-2 

УК-3 

УК-6 

 

Опрос 

 

3. ОСОБЕННОСТИ ОБУЧЕНИЯ ЛИЦ С ОВЗ (НОДА) 

При организации обучения студентов с инвалидностью и  ОВЗ (НОДА)  обеспечиваются 

следующие  необходимые условия:  

- учебные занятия организуются исходя из психофизического развития и состояния 

здоровья лиц с ОВЗ совместно с другими обучающимися в общих группах, а также 

индивидуально, в соответствии с графиком индивидуальных занятий; 

- при организации учебных занятий в общих группах используются социально-активные и 

рефлексивные методы обучения, технологии социокультурной реабилитации с целью оказания 



помощи в установлении полноценных межличностных отношений, создания комфортного 

психологического климата в группе; 

- в  процессе образовательной деятельности применяются материально-техническое 

оснащение, специализированные технические средства приема-передачи учебной информации в 

доступных формах для студентов с различными нарушениями, электронные образовательные 

ресурсы в адаптированных формах. 

- подбор и разработка учебных материалов преподавателями производится с учетом 

психофизического развития и состояния здоровья лиц с ОВЗ; 

- использование элементов дистанционного обучения при работе со студентами, 

имеющими затруднения с моторикой; 

- обеспечение студентов текстами конспектов (при затруднении с конспектированием); 

- использование при проверке усвоения материала методик, не требующих выполнения 

рукописных работ или изложения вслух (при затруднениях с письмом и речью) – например, 

тестовых бланков. 

   При проведении процедуры оценивания результатов обучения инвалидов и лиц с 

ограниченными возможностями здоровья по дисциплине обеспечивается выполнение следующих 

дополнительных требований в зависимости от индивидуальных особенностей обучающихся: 

1. Инструкция по порядку проведения процедуры оценивания предоставляется в доступной 

форме (устно, в письменной форме, на электронном носителе, в печатной форме увеличенным 

шрифтом и т.п.); 

2. Доступная форма предоставления заданий оценочных средств (в печатной форме, в 

печатной форме увеличенным шрифтом, в форме электронного документа); 

3. Доступная форма предоставления ответов на задания (письменно на бумаге, набор 

ответов на компьютере, устно, др.). 

    При необходимости для обучающихся с ограниченными возможностями здоровья и 

инвалидов процедура оценивания результатов обучения по дисциплине может проводиться в 

несколько этапов.  

В освоении дисциплины инвалидами и лицами с ограниченными возможностями здоровья 

большое значение имеет индивидуальная работа. Под индивидуальной работой подразумевается 

две формы взаимодействия с преподавателем: индивидуальная учебная работа (консультации), т.е. 

дополнительное разъяснение учебного материала и углубленное изучение материала с теми 

обучающимися, которые в этом заинтересованы, и индивидуальная воспитательная работа. 

Индивидуальные консультации по предмету являются важным фактором, способствующим 

индивидуализации обучения и установлению воспитательного контакта между преподавателем и 

обучающимся инвалидом или обучающимся с ограниченными возможностями здоровья. 

 

4. УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ САМОСТОЯТЕЛЬНОЙ 

РАБОТЫ ОБУЧАЮЩИХСЯ 

 

Обучающимся необходимо помнить, что качество полученного образования 

зависит от активной роли самого обучающегося в учебном процессе. Обучающийся 

должен быть нацелен на максимальное усвоение учебного материала, после занятий и во 

время специально организуемых консультаций он может задать преподавателю 

интересующие его вопросы. 

Лекционные занятия составляют основу теоретического обучения и дают 

систематизированные основы знаний по дисциплине, раскрывают состояние и 

перспективы развития соответствующей области науки, концентрируют внимание 

обучающихся на наиболее проблемных вопросах темы, стимулируют познавательную 

деятельность студентов и способствуют развитию их творческого мышления. 

Главная задача лекционного курса – сформировать у обучающихся системное 

представление об изучаемом предмете, обеспечить усвоение будущими специалистами 

основополагающего учебного материала, принципов и закономерностей развития 



соответствующей научно-практической области, а также методов применения полученных 

знаний, умений и навыков. 

Основные функции лекций: 

 познавательно-обучающая; 

 развивающая; 

 ориентирующе-направляющая; 

 активизирующая; 

 воспитательная; 

 организующая; 

 информационная. 

Выполнение практических заданий служит важным связующим звеном между 

теоретическим освоением данной дисциплины и применением ее положений на практике. 

Они способствуют развитию самостоятельности обучающихся, более активному 

освоению учебного материала, являются важной предпосылкой формирования 

профессиональных качеств будущих специалистов. 

Проведение практических занятий не сводится только к органическому 

дополнению лекционных курсов и самостоятельной работы обучающихся. Их вместе с 

тем следует рассматривать как важное средство проверки усвоения обучающимися тех 

или иных положений, даваемых на лекции, а также рекомендуемой для изучения 

литературы; как форма текущего контроля за отношением обучающихся к учебе, за 

уровнем их знаний, а следовательно, и как один из важных каналов для своевременного 

подтягивания отстающих обучающихся. 

При подготовке специалиста важны не только серьезная теоретическая подготовка, 

знание основ психологии как науки, но и умение ориентироваться в разнообразных 

практических ситуациях, ежедневно возникающих в его деятельности. Этому 

способствует форма обучения в виде практических занятий. Задачи практических занятий: 

закрепление и углубление знаний, полученных на лекциях и приобретенных в процессе 

самостоятельной работы с учебной литературой, формирование у обучающихся умений и 

навыков работы с исходными данными, научной литературой и специальными 

документами. Практическому занятию должно предшествовать ознакомление с лекцией 

на соответствующую тему и литературой, указанной в плане этих занятий.  

Самостоятельная работа может быть успешной при определенных условиях, которые 

необходимо организовать. Ее правильная организация, включающая технологии отбора 

целей, содержания, конструирования заданий и организацию контроля, систематичность 

самостоятельных учебных занятий, целесообразное планирование рабочего времени 

позволяет привить студентам умения и навыки в овладении, изучении, усвоении и 

систематизации приобретаемых знаний в процессе обучения, привить навыки повышения 

профессионального уровня в течение всей трудовой деятельности. 

Каждому студенту следует составлять еженедельный и семестровый планы работы, 

а также план на каждый рабочий день. С вечера всегда надо распределять работу на 

завтра. В конце каждого дня целесообразно подводить итог работы: тщательно проверить, 

все ли выполнено по намеченному плану, не было ли каких-либо отступлений, а если 

были, по какой причине это произошло. Нужно осуществлять самоконтроль, который 

является необходимым условием успешной учебы. 

Подготовка к семинару 
Студент должен четко уяснить, что именно с лекции начинается его подготовка к 

практическому занятию. Вместе с тем, лекция лишь организует мыслительную 

деятельность, но не обеспечивает глубину усвоения программного материала. 

При подготовке к семинару можно выделить 2 этапа:  

1-й - организационный,  

2-й - закрепление и углубление теоретических знаний. 



На первом этапе студент планирует свою самостоятельную работу, которая 

включает: 

- уяснение задания на самостоятельную работу; 

- подбор рекомендованной литературы; 

- составление плана работы, в котором определяются основные пункты 

предстоящей подготовки. 

Второй этап включает непосредственную подготовку студента к занятию. 

Начинать надо с изучения рекомендованной литературы. Необходимо помнить, что на 

лекции обычно рассматривается не весь материал, а только его часть. Остальная его часть 

восполняется в процессе самостоятельной работы. В связи с этим работа с 

рекомендованной литературой обязательна. Особое внимание при этом необходимо 

обратить на содержание основных положений и выводов, объяснение явлений и фактов, 

уяснение практического приложения рассматриваемых теоретических вопросов. В 

процессе этой работы студент должен стремиться понять и запомнить основные 

положения рассматриваемого материала, примеры, поясняющие его, а также разобраться в 

иллюстративном материале. 

Заканчивать подготовку следует составлением плана (перечня основных пунктов) 

по изучаемому материалу (вопросу). Такой план позволяет составить концентрированное, 

сжатое представление по изучаемым вопросам. 

В процессе подготовки к семинару рекомендуется взаимное обсуждение материала, 

во время которого закрепляются знания, а также приобретается практика в изложении и 

разъяснении полученных знаний, развивается речь. 

При необходимости следует обращаться за консультацией к преподавателю. Идя на 

консультацию, необходимо хорошо продумать вопросы, которые требуют разъяснения. 

В начале семинара студенты под руководством преподавателя более глубоко 

осмысливают теоретические положения по теме занятия, раскрывают и объясняют 

основные явления и факты. В процессе творческого обсуждения и дискуссии 

вырабатываются умения и навыки использовать приобретенные знания для решения 

практических задач. 

Методические рекомендации по самостоятельной работе  над  изучаемым  

материалом 

Самостоятельная работа предполагает формирование культуры умственного труда, 

самостоятельности и инициативы в поиске и приобретении знаний; закрепление знаний и 

навыков, полученных на всех видах учебных занятий; подготовку к предстоящим 

занятиям, зачетам, экзаменам; выполнение курсовых  работ (задач). 

Самостоятельный труд развивает такие качества, как организованность, 

дисциплинированность, волю, упорство в достижении поставленной цели, вырабатывает 

умение анализировать факты и явления, учит самостоятельному мышлению, что приводит 

к развитию и созданию собственного мнения, своих взглядов. Умение работать 

самостоятельно необходимо не только для успешного усвоения содержания учебной 

программы, но и для дальнейшей творческой деятельности. 

Как работать с рекомендованной литературой 

 Успех в процессе самостоятельной работы, самостоятельного чтения литературы во 

многом зависит от умения правильно работать с книгой, работать над текстом. 

Опыт показывает, что при  работе с текстом целесообразно придерживаться такой 

последовательности. Сначала прочитать весь заданный текст в быстром темпе. Цель 

такого чтения заключается в том, чтобы создать общее представление об изучаемом (не 

запоминать, а понять общий смысл прочитанного) материале. Затем прочитать вторично, 

более медленно, чтобы в ходе чтения понять и запомнить смысл каждой фразы, каждого 

положения и вопроса в целом. 



Чтение приносит пользу и становится продуктивным, когда сопровождается 

записями. Это может быть составление плана прочитанного текста, тезисы или выписки, 

конспектирование и др. 

Выбор вида записи зависит от характера изучаемого материала и целей работы с 

ним. 

Если содержание материала несложное, легко усваиваемое, можно ограничиться 

составлением плана. 

Если материал содержит новую и трудно усваиваемую информацию, 

целесообразно его законспектировать. 

План – это схема прочитанного материала, краткий (или подробный) перечень 

вопросов, отражающих структуру и последовательность материала. Подробно 

составленный план вполне заменяет конспект. 

Конспект – это систематизированное, логичное изложение материала источника. 

Различаются четыре типа конспектов. 

План-конспект – это развернутый детализированный план, в котором достаточно 

подробные записи приводятся по тем пунктам плана, которые нуждаются в пояснении. 

Текстуальный конспект – это воспроизведение наиболее важных положений и 

фактов источника. 

Свободный конспект – это четко и кратко сформулированные (изложенные) 

основные положения в результате глубокого осмысливания материала. В нем могут 

присутствовать выписки, цитаты, тезисы; часть материала может быть представлена 

планом. 

Тематический конспект – составляется на основе изучения ряда источников и 

дает более или менее исчерпывающий ответ по какой-то схеме (вопросу). 

В процессе изучения материала источника, составления конспекта нужно 

обязательно применять различные выделения, подзаголовки, создавая блочную структуру 

конспекта. Это делает конспект легко воспринимаемым, удобным для работы. 

Как работать над конспектом после лекции 
Какими бы замечательными качествами в области методики ни обладал лектор, 

какое бы большое значение на занятиях ни уделял лекции слушатель, глубокое понимание 

материала достигается только путем самостоятельной работы над ним. 

Самостоятельную работу следует начинать с доработки конспекта. С целью 

доработки необходимо в первую очередь прочитать записи, восстановить текст в памяти, а 

также исправить описки, расшифровать не принятые ранее сокращения, заполнить 

пропущенные места, понять текст, вникнуть в его смысл. Далее прочитать материал по 

рекомендуемой литературе, разрешая в ходе чтения возникшие ранее затруднения, 

вопросы, а также дополнения и исправляя свои записи. Записи должны быть наглядными, 

для чего следует применять различные способы выделений. В ходе доработки конспекта 

углубляются, расширяются и закрепляются знания, а также дополняется, исправляется и 

совершенствуется конспект. 

Подготовленный конспект и рекомендуемая литература используется при 

подготовке к практическому занятию. Подготовка сводится к внимательному прочтению 

учебного материала, к выводу с карандашом в руках всех утверждений и формул, к 

решению примеров, задач, к ответам на вопросы, предложенные в конце лекции 

преподавателем или помещенные в рекомендуемой литературе. Примеры, задачи, 

вопросы по теме являются средством самоконтроля. 

Непременным условием глубокого усвоения учебного материала является знание 

основ, на которых строится изложение материала. Обычно преподаватель напоминает, 

какой ранее изученный материал и в какой степени требуется подготовить к очередному 

занятию. Эта рекомендация, как и требование систематической и серьезной работы над 

всем лекционным курсом, подлежит безусловному выполнению. Потери логической связи 

как внутри темы, так и между ними приводит к негативным последствиям: материал 



учебной дисциплины перестает основательно восприниматься, а творческий труд 

подменяется утомленным переписыванием. Обращение к ранее изученному материалу не 

только помогает восстановить в памяти известные положения, выводы, но и приводит 

разрозненные знания в систему, углубляет и расширяет их. Каждый возврат к старому 

материалу позволяет найти в нем что-то новое, переосмыслить его с иных позиций, 

определить для него наиболее подходящее место в уже имеющейся системе знаний. 

Неоднократное обращение к пройденному материалу является наиболее рациональной 

формой приобретения и закрепления знаний. Очень полезным, но, к сожалению, еще мало 

используемым в практике самостоятельной работы, является предварительное 

ознакомление с учебным материалом. Даже краткое, беглое знакомство с материалом 

очередной лекции дает многое. Студенты получают общее представление о ее содержании 

и структуре, о главных и второстепенных вопросах, о терминах и определениях. Все это 

облегчает работу на лекции и делает ее целеустремленной. 

Методические рекомендации по организации самостоятельной работы 

студентов под руководством преподавателя 
Самостоятельная работа студентов (СРС) под руководством преподавателя 

является составной частью «самостоятельная работа студентов», принятого в высшей 

школе. СРС под руководством преподавателя представляет собой вид занятий, в ходе 

которых студент, руководствуясь методической и специальной литературой, а также 

указаниями преподавателя, самостоятельно выполняет учебное задание, приобретая и 

совершенствуя при этом знания, умения и навыки практической деятельности. При этом 

взаимодействие студента и преподавателя приобретает вид сотрудничества: студент 

получает непосредственные указания преподавателя об организации своей самостоя-

тельной деятельности, а преподаватель выполняет функцию руководства через 

консультации и контроль. 

Познавательная деятельность студентов при выполнении самостоятельных работ 

данного вида заключается в накоплении нового для них опыта деятельности на базе 

усвоенного ранее формализованного опыта (опыта действий по известному алгоритму) 

путем осуществления переноса знаний, умений и навыков. Суть заданий работ этого 

вида сводится к поиску, формулированию и реализации идей решения. Это выходит за 

пределы прошлого формализованного опыта и в реальном процессе мышления требует 

от обучаемых варьирования условий задания и усвоенной ранее учебной информации, 

рассмотрения ее под новым углом зрения. В связи с этим самостоятельная работа 

данного вида должна выдвигать требования анализа незнакомых студентом ситуаций и 

генерирования новой информации для выполнения задания. В практике вузовского 

обучения в качестве самостоятельной работы чаще всего используются домашние 

задание, отдельные этапы лабораторных и семинарско-практических занятий, написание 

рефератов, курсовое и дипломное проектирование. 

 

 

5. УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОЕ  И ИНФОРМАЦИОННОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЯ 

УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) 

5.1. Основная литература. 

1. Теория менеджмента : учебник и практикум для академического 

бакалавриата / В. Я. Афанасьев [и др.] ; ответственный редактор 

В. Я. Афанасьев. — 2-е изд., перераб. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 

2019. — 665 с. — (Бакалавр. Академический курс). — ISBN 978-5-9916-4368-9. — 

Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/425856   

2. Дорофеев В.Д.     Менеджмент : учеб. пособие / В.Д. Дорофеев, А.Н. Шмелева, 

Н.Ю. Шестопал. — М.: ИНФРА-М, 2019. — 328 с. + Доп. материалы [Электронный 

https://urait.ru/bcode/425856


ресурс; Режим доступа: http://www.znanium.com]. — (Высшее образование). — 

www.dx.doi.org/ 10.12737/1649. https://new.znanium.com/read?id=355934  

 

5.2. Дополнительная литература 
1. Вырупаева, Т. В. Менеджмент: Учебник / Вырупаева Т.В., Драганчук Л.С., 

Егошина О.Л. - Краснояр.:СФУ, 2016. - 380 с.: ISBN 978-5-7638-3434-5. - Текст : 

электронный. - URL: https://znanium.com/catalog/product/978596. – Режим доступа: 

по подписке. 

2. Мальцева, С. В.  Инновационный менеджмент : учебник для академического 

бакалавриата / С. В. Мальцева ; ответственный редактор С. В. Мальцева. — 

Москва : Издательство Юрайт, 2019. — 527 с. — (Высшее образование). — 

ISBN 978-5-9916-3833-3. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: 

https://urait.ru/bcode/425846  

3. Литвак, Б. Г.  Стратегический менеджмент : учебник для бакалавров / 

Б. Г. Литвак. — Москва : Издательство Юрайт, 2019. — 507 с. — (Бакалавр. 

Академический курс). — ISBN 978-5-9916-2929-4. — Текст : электронный // ЭБС 

Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/425854   

5.4. Программное обеспечение   

1. АИБС "МАРК-SQL - версия для мини библиотек", лицензия 160420080848 

2. Kaspersky Endpoint Security для бизнеса - Стандартный Russian Edition, 

лицензия 1894-140207-065341 

3. Microsoft Volume License, лицензия 62841720/62848892 

4. Applications - Office Standard 2013, лицензия 62841720/62848892 

5. Microsoft MSDN Premium, лицензия1203785141 

 

10.2.Электронные ресурсы  

Электронная библиотека: http://elibrary.ru/defaultx.asp 

Путеводитель по ресурсам Интернет: http://www.aonb.ru/iatp/guide/library.html 

https://new.znanium.com/ – электронно-библиотечная система «Znanium.com» 

 https://biblio-online.ru/ – электронно-библиотечная система «Юрайт» 

 

 

  

https://new.znanium.com/read?id=355934
https://znanium.com/catalog/product/978596
https://urait.ru/bcode/425846
https://urait.ru/bcode/425854
http://www.aonb.ru/iatp/guide/library.html
https://new.znanium.com/
https://biblio-online.ru/


6. МАТЕРИАЛЬНО-ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ УЧЕБНОЙ 

ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) 

№п/п Наименование 

оборудованных учебных 

кабинетов, лабораторий 

Перечень оборудования и технических средств 

обучения 

1       Аудитория №402 11 компьютеров 

Системный блок 1: 

Процессор Intel(R) Core(TM) i5-4570 CPU @ 3.20GHz 

8192 ОЗУ 

HDD Объем: 500 ГБ 

Монитор Benq G922HDA- 22 дюйма 

Системный блок 2: 

Процессор Intel(R) Core(TM) i5-4170 CPU @ 3.70GHz 

4096 МБ ОЗУ; HDD Объем: 500 ГБ 

Монитор DELL 178FP 

Системный блок 3: 

Процессор Intel(R) Core(TM) i3-6100 CPU @ 3.70GHz 

4096 МБ ОЗУ; SSD Объем: 120 ГБ 

Монитор Samsung 940NW 

Акустическая система 2.0 

Интерактивная доска Smart Board 

Проектор Epson EH-TW535W 

2 Аудитория №403 Системный блок: 

Процессор Intel® Pentium®Dual-Core E2180  

2048 ОЗУ;  320 HDD 

Монитор AOC 2470W 

Проектор Epson EH-TW5300 с акустической системой 

3 Аудитория №405 Системный блок: 

Процессор Intel® Pentium®Dual-Core E2180  

2048 ОЗУ;  320 HDD 

Монитор AOC 2470W 

Проектор Epson EH-TW5300 с акустической системой 

4 Аудитория №302 11 компьютеров 

Системный блок: 

Процессор Intel(R) Core(TM) i3-2100 CPU @ 3.10GHz 

4096 МБ ОЗУ; HDD Объем: 320 ГБ 

Монитор Acer P206HL - 20 дюймов 

Акустическая система Sven 

Интерактивная доска  Smart Board 

Проектор Epson EH-TW535W 

5 Аудитория №303 Системный блок: 

Процессор Intel® Pentium®Dual-Core E5200  

2048 ОЗУ; 320 HDD 

Монитор Samsung SyncMaster 940NW 

Акустическая система Sven 

Проектор Nec M260W 

6 Аудитория №305 Системный блок: 

Процессор Intel® Core™2 Duo E8500  

2048 ОЗУ; 250 HDD 

Монитор Samsung SyncMaster 940NW 

Акустическая система Sven 



Проектор Nec M260W 

7  Аудитория №306 12 компьютеров 

Системный блок: 

Процессор Intel(R) Core(TM) i5-2400 CPU @ 3.10GHz 

8192 ОЗУ; HDD Объем: 500 ГБ 

Монитор DELL EX231W - 24 дюйма 

Интерактивная доска Elite Panaboard UB-T880W с 

акустической системой 

Проектор Epson EB-440W 

8 Аудитория №308 Системный блок: 

Процессор Intel(R) Core(TM) i5-2400 CPU @ 3.10GHz; 

8192 ОЗУ 

HDD Объем: 500 ГБ 

Монитор DELL EX231W - 24 дюйма 

Интерактивная доска Elite Panaboard UB-T880W с 

акустической системой 

Проектор Epson EB-440W 

9 Аудитория №2-120 Системный блок: 

Процессор Intel® Core™2 Duo E8500  

2048 ОЗУ$ 250 HDD 

Монитор Samsung SyncMaster 940NW 

Акустическая система Sven 

Проектор Nec M260W 

10 Аудитория №109 11 компьютеров 

Системный блок: 

Процессор Intel(R) Core(TM) i5-6400 CPU @ 2.70GHz 

4096 МБ ОЗУ 

SSD Объем: 120 ГБ 

Монитор Philips PHL 243V5 - 24 дюйма 

Акустическая система Sven 

Интерактивная доска Smart Board 

Проектор Epson EH-TW535W 

11 Аудитории № 309, 310, 

311, 410, 411 

Проектор переносной Epson EB-5350 (1080p)– 1 шт. 

Экран переносной Digis 180x180 – 1 шт. 

Ноутбук HP ProBook 640 G3 (Intel Core i5 7200U, 4gb 

RAM, 250 SSD) – 1 шт. 

 

 



7. ОЦЕНКА КОМПЕТЕНЦИЙ ПО ИЗУЧАЕМОЙ ДИСЦИПЛИНЕ 

№ Критерии оценки 

 «неудовлетворительно» «удовлетворительно» «хорошо» «отлично» 

ЗНАТЬ 

1 Студент не способен 

самостоятельно выделять 

главные положения в изученном 

материале дисциплины. 

Не знает виды ресурсов и 

ограничений для решения 

профессиональных задач; 

основные методы оценки разных 

способов решения задач; 

действующее законодательство и 

правовые нормы, регулирующие 

профессиональную 

деятельность. 

Не знает типологию и факторы 

формирования команд, способы 

социального взаимодействия; 

основные принципы 

самовоспитания и 

самообразования, исходя из 

требований рынка труда. 

 

Студент усвоил основное 

содержание материала 

дисциплины, но имеет пробелы 

в усвоении материала. Имеет 

несистематизированные знания 

об видах ресурсов и 

ограничений для решения 

профессиональных задач; 

основных методах оценки,  

разных способов решения задач; 

действующем законодательстве 

и правовых нормах, 

регулирующих 

профессиональную 

деятельность. 

Имеет пробелы в усвоении 

материала по формированию 

команд, способах социального 

взаимодействия; 

основных принципы ах 

самовоспитания и 

самообразования, исходя из 

требований рынка труда. 

 

Студент способен 

самостоятельно выделять 

главные положения в 

изученном материале. 

Знает виды ресурсов и 

ограничений для решения 

профессиональных задач; 

основные методы оценки 

разных способов решения 

задач; действующее 

законодательство и правовые 

нормы, регулирующие 

профессиональную 

деятельность. 

Знает типологию и факторы 

формирования команд, 

способы социального 

взаимодействия; 

основные принципы 

самовоспитания и 

самообразования, исходя из 

требований рынка труда. 

 

Студент знает, понимает, 

выделяет главные положения в 

изученном материале и 

способен дать краткую 

характеристику основным 

идеям проработанного 

материала дисциплины. 

Знает виды ресурсов и 

ограничений для решения 

профессиональных задач; 

основные методы оценки 

разных способов решения 

задач; действующее 

законодательство и правовые 

нормы, регулирующие 

профессиональную 

деятельность. 

Знает типологию и факторы 

формирования команд, 

способы социального 

взаимодействия; 

основные принципы 

самовоспитания и 

самообразования, исходя из 

требований рынка труда. 

 

УМЕТЬ 



2 Студент не умеет проводить 

анализ поставленной цели и 

формулировать задачи, которые 

необходимо решить для ее 

достижения; анализировать 

альтернативные варианты для 

достижения намеченных 

результатов; использовать 

нормативно-правовую 

документацию в сфере 

профессиональной деятельности. 

Не умеет действовать в духе 

сотрудничества; принимать 

решения с соблюдением 

этических принципов их 

реализации; проявлять уважение 

к мнению и культуре других; 

определять 

цели и работать в направлении 

личностного, образовательного и 

профессионального роста 

Не умеет  демонстрировать 

умение самоконтроля и 

рефлексии, позволяющие 

самостоятельно корректировать 

обучение по выбранной 

траектории. 

 

Студент испытывает 

затруднения при анализе 

поставленной цели и 

формулировке задач, которые 

необходимо решить для ее 

достижения; при анализе 

альтернативных вариантов для 

достижения намеченных 

результатов; при анализе 

нормативно-правовой 

документации в сфере 

профессиональной 

деятельности. 

Испытывает сложности в 

ситуациях, которых необходимо  

действовать в духе 

сотрудничества; принимать 

решения с соблюдением 

этических принципов их 

реализации; проявлять уважение 

к мнению и культуре других; 

определять 

цели и работать в направлении 

личностного, образовательного и 

профессионального роста. 

Не умеет  демонстрировать 

умение самоконтроля и 

рефлексии, позволяющие 

самостоятельно корректировать 

обучение по выбранной 

траектории. 

 

 

Студент умеет самостоятельно 

проводить анализ 

поставленной цели и 

формулировать задачи, 

которые необходимо решить 

для ее достижения; 

анализировать альтернативные 

варианты для достижения 

намеченных результатов; 

использовать нормативно-

правовую документацию в 

сфере профессиональной 

деятельности. 

Умеет действовать в духе 

сотрудничества; принимать 

решения с соблюдением 

этических принципов их 

реализации; проявлять 

уважение к мнению и культуре 

других; определять 

цели и работать в направлении 

личностного, образовательного 

и профессионального роста 

Умеет  демонстрировать 

умение самоконтроля и 

рефлексии, позволяющие 

самостоятельно 

корректировать обучение по 

выбранной траектории. 

 

Студент умеет анализировать 

элементы, устанавливать связи 

между ними в процессе  

практического применения 

коммуникативных технологий 

для академического и 

профессионального 

взаимодействия. 

Умеет проводить анализ 

поставленной цели и 

формулировать задачи, 

которые необходимо решить 

для ее достижения; 

анализировать альтернативные 

варианты для достижения 

намеченных результатов; 

использовать нормативно-

правовую документацию в 

сфере профессиональной 

деятельности. 

Умеет действовать в духе 

сотрудничества; принимать 

решения с соблюдением 

этических принципов их 

реализации; проявлять 

уважение к мнению и культуре 

других; определять 

цели и работать в направлении 

личностного, образовательного 

и профессионального роста 

Умеет  демонстрировать 

умение самоконтроля и 

рефлексии, позволяющие 



самостоятельно 

корректировать обучение по 

выбранной траектории. 

 

ВЛАДЕТЬ 

3 Студент не владеет методиками 

разработки цели и задач проекта; 

методами оценки потребности в 

ресурсах, 

продолжительности и стоимости 

проекта; навыками работы с 

нормативно-правовой 

документацией. 

Не владеет навыками 

распределения ролей в условиях 

командного взаимодействия; 

методами оценки своих 

действий, планирования и 

управления временем. 

Не владеет способами 

управления своей 

познавательной деятельностью и 

удовлетворения образовательных 

интересов и потребностей. 

 

Студент частично владеет 

умениями применять 

методиками разработки цели и 

задач проекта; методы оценки 

потребности в ресурсах, 

продолжительности и стоимости 

проекта; навыки работы с 

нормативно-правовой 

документацией. 

Частично владеет навыками 

распределения ролей в условиях 

командного взаимодействия; 

методами оценки своих 

действий, планирования и 

управления временем. 

Частично  владеет способами 

управления своей 

познавательной деятельностью и 

удовлетворения 

образовательных интересов и 

потребностей. 

 

Студент владеет методиками 

разработки цели и задач 

проекта; методами оценки 

потребности в ресурсах, 

продолжительности и 

стоимости проекта; навыками 

работы с нормативно-правовой 

документацией. 

Владеет навыками 

распределения ролей в 

условиях командного 

взаимодействия; методами 

оценки своих действий, 

планирования и управления 

временем. 

Владеет способами управления 

своей познавательной 

деятельностью и 

удовлетворения 

образовательных интересов и 

потребностей. 

 

Студент владеет 

концептуально-понятийным 

аппаратом, научным языком и 

терминологией менеджмента. 

Владеет методиками 

разработки цели и задач 

проекта; методами оценки 

потребности в ресурсах, 

продолжительности и 

стоимости проекта; навыками 

работы с нормативно-правовой 

документацией. 

Владеет навыками 

распределения ролей в 

условиях командного 

взаимодействия; методами 

оценки своих действий, 

планирования и управления 

временем. 

Владеет способами управления 

своей познавательной 

деятельностью и 

удовлетворения 

образовательных интересов и 

потребностей. 

 Компетенция или ее часть не 

сформирована 

Компетенция или ее часть 

сформирована на базовом 

уровне  

Компетенция или ее часть 

сформирована на среднем 

уровне 

Компетенция или ее часть 

сформирована на высоком 

уровне 



8. ОБРАЗОВАТЕЛЬНЫЕ ТЕХНОЛОГИИ 

 

Интерактивные образовательные технологии, используемые в аудиторных занятиях и 

самостоятельной работе обучающихся 

 

Семес

тр 

Вид 

занят

ия 

(Л, 

ПР, 

ЛР) 

Используемые интерактивные образовательные 

технологии 

Количес

тво 

часов 

 Л Работа с презентациями. Демонстрация презентаций на 

лекциях в течение семестра и опрос студентов на 

практических занятиях по изученному материалу с 

изучением и обсуждением дополнительно изученной 

информации по теме. 

6 

 ПР Работа с раздаточным материалом («мозговой 

штурм», кейс-задания и деловые игры): целью 

которых является формирование навыков 

коммуникативных стилей. Умение решать 

поставленные задачи в коллективе и 

самостоятельно принимать решение на основании 

изученной информации.  

Индивидуальные коммуникативные задачи: 
целью которых является формирование навыков 

коммуникативных стилей. Умение решать 

поставленные задачи и самостоятельно принимать 

решение на основании изученной информации по 

пройденному материалу. 

6 

Итого: 12 

 



9.   ОЦЕНОЧНЫЕ СРЕДСТВА ДЛЯ ТЕКУЩЕГО КОНТРОЛЯ УСПЕВАЕМОСТИ 

И ПРОМЕЖУТОЧНОЙ АТТЕСТАЦИИ 

 

9.1. Организация входного, текущего и промежуточного контроля обучения 

 

 

 

Контрольные вопросы для самопроверки знаний 

1. Что является сущностью управления? 

2. Какими качествами должен обладать современный руководитель? 

3. Какие изменения происходят в функциях менеджера и его навыках по мере 

продвижения по иерархической лестнице? 

4. Что является ключевым фактором в любой модели управления? 

5. Выявите отличия административной школы управления от научной школы. 

6. Чем является управление с точки зрения процессного подхода? 

7. Что представляет собой организация с позиции теории открытых систем? 

8. В чем суть ситуационного подхода к управлению? 

9. В чем причина сложности и неопределенности теорий менеджмента?  

10. Дайте определение корпоративной культуры и объясните ее важность для 

менеджеров. 

11. В чем сходство среды прямого воздействия банка и государственного фонда 

социального страхования? В чем заключается их различия? 

12. Какие факторы побуждают международные организации к выходу на рынки менее 

развитых стран?  

13. В чем состоят преимущества и недостатки различных стратегий выхода на 

зарубежные рынки? 

14. Какие причины обуславливают важность «деловой этики» для успеха организаций? 

15. Перечислите способы влияния потребителей на практику бизнеса. Насколько 

эффективен каждый из них? 

16. Какой подход к принятию этически корректных решений в наибольшей степени 

подходит для решения этических дилемм? 

17. В чем сущность и взаимосвязь функций управления? 

18. Какова роль планирования в менеджменте? 

19. Перечислите основные характеристики организационных целей. Что лучше: 

отказаться от постановки целей вообще или иметь цели, не отвечающие этим 

критериям? 

20. Опишите основные этапы стратегического процесса. 

21. Дайте определение понятия «стратегия фирмы». В чем состоят преимущество 

разработки стратегии организации? 

22. В чем заключаются отличия корпоративной стратегии и конкурентной? 

23. Какие ключевые факторы влияют на выбор стратегии фирмы? 

24. Как соотносятся уровень централизации и норма управляемости? Почему? 

25. Какие деловые и политические факторы уравновешивают централизацию и 

децентрализацию? 

26. Какими деловыми качествами должны обладать матричные руководители и 

сотрудники? 

27. Почему крупные корпорации, как правило, организованы в дивизиональные 

структуры? 

28. Зависит ли структура организации от ее стратегии? 

29. Опишите суть мотивации как функции управления. 

30. В чем разница между содержательными и процессуальными теориями мотивации? 

 



 

9.3.  Курсовая работа 

 

Курсовые работы учебным планом  не предусмотрены 

 

9.4. Вопросы к зачету 

 

1. Менеджмент как наука: сущность, структура и содержание. 

2. Организация как основа современного менеджмента. Жизненный цикл 

организации.  

3. Вертикальное разделение труда в современных организациях: сущность, основные 

направления, их содержание.  

4. Цели в системе современного менеджмента, основные требования, предъявляемые 

к ним. 

5. Система функций современного менеджмента. Сущность и основные виды. 

6. Организация реализации принятых решений как одна из основных функций 

менеджмента.  

7. Функция мотивации персонала в выполнении принятых решений. Сущность 

процессуальных теорий мотивации. Сущность содержательных теорий мотивации. 

8. Функция учета и анализа хода выполнения принятых решений. 

9. Сущность и содержание функции контроля хода выполнения принятых решений. 

10. Сущность и содержание функций оперативного управления.  

11. Общие принципы современного менеджмента: сущность и содержание.  

12. Школа научного управления. Основные характеристики взглядов ее 

основоположников.  

13. Школа административного управления. Основные характеристики взглядов ее 

основоположников.  

14. Школа человеческих отношений. Основные характеристики взглядов ее 

сторонников. 

15. Современные школы менеджмента: общая характеристика. 

16. Особенности японской модели менеджмента: общая характеристика. 

17. Характерные черты американской практики менеджмента: общая характеристика.  

18. Сравнительная характеристика американской и японской моделей менеджмента. 

19.  Организационные линейные и линейно-штабная структуры, их достоинства и 

недостатки.  

20. Организационная функциональная структура, ее достоинства  недостатки.  

21. Организационная линейно-функциональная структура, ее достоинства и 

недостатки.  

22. Организационная матричная структура, ее достоинства и недостатки.  

23. Организационная дивизиональная структура, ее достоинства и недостатки. 

24. Основные принципы построения современных организационных структур органов 

управления фирмы. 

25. Проблемы соотношения централизации и децентрализации в структуре органов 

управления фирмы. 

26. Внутренняя среда фирмы и ее основные элементы.  

27. Внешняя среда фирмы: сущность, основные элементы. 

28. Понятие коммуникаций, элементы и основные этапы коммуникационного 

процесса.  

29. Пути улучшения системы коммуникаций в фирме.  

30. Корпоративная культура. Характеристика корпоративной культуры. 

31. Методы формирования и поддержания корпоративной культуры.  

32. Функции корпоративной культуры. 



33. «Кодекс этических норм» на предприятии. Его роль и значение.  

34. Управленческие решения: сущность, типология, основные требования.  

35. Основные методы подготовки и оптимизации управленческих решений: общая 

характеристика.  

36. Процесс принятия управленческих решений: общая характеристика.  

37. Понятие, сущность и значение текущего планирования.  

38. Сравнительная характеристика стратегического и текущего планирования. 

39. Стратегическое планирование деятельности фирмы: сущность, решаемые 

проблемы, основные требования. 

40. Основные компоненты стратегического плана фирмы, их содержание.  

41. Система показателей, используемых в стратегическом и оперативном 

планировании.  

42. Бизнес-план фирмы – сущность, структура, общая характеристика основных 

разделов. 

43. Сущность мотивации. Теории мотивации. 

44. Принципы стимулирования оплаты труда. Модель стимулирующей оплаты труда.  

45. Кадровая политика на предприятии. 

46. Организация контроля за результатами работы фирмы.  

47. Концепция контроллинга: сущность и содержание. 

48. Понятие и сущность риск-менеджмента.  

49. Риск в современном менеджменте.   

50. Инновационный потенциал современного менеджмента.  

 

 

 

 

 

 

9.5. Контроль освоения компетенций 

Вид контроля  Контролируемые темы 

(разделы) 

Компетенции, компоненты 

которых контролируются 

Устный опрос, тестирование 1-4 УК-2 

УК-3 

УК-6 
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